MEDIALNI VZDELAVANI /
MEDIALNI VZDELAVANI PRO 1. STUPEN Z$ JSNS.CZ X

V DIGITALNIM SVETE: PRAVDA, NEBO NE?

OTAZKY A ODPOVEDI

1. Co je kritické mysleni? Cim se vyznacuje? Pro¢ je potiebné?

Zijeme v dobé, kdy jsme kaZdy den vystaveni obrovskému mnoZstvi informaci — z klasickych médii, ze socialnich siti
i od pratel. Mezi informacemi se v§ak muZe vyskytovat fada nepravd, zkreslenych zprav nebo vyloZené umyslnych 17i, které

tvarci $ifi s cilem ovlivnit vefejné minéni, nékoho poskodit apod. Zejména na internetu je $ifeni informaci velmi jednoduché.

Kritické mysSleni znamena schopnost nepodléhat prvnimu dojmu, obecnému minéni nebo naléhavosti néjakého sdéleni.
RovnéZ znamena schopnost naivné nepfebirat tradované nazory ¢i neprokazané myty. V modernim svété je tfeba

si od jakékoliv sdélené informace vytvoftit odstup a pripustit i odlisny pohled, popfemyslet nad sdélenim a nejlépe si je i ovéFit.
Ne vS8echny informace, které se k nam dostavaji, jsou nestranné (tedy co nejvice objektivni) a ovéfené. Kritické mysleni je
dalezité, protoze v zaplavé nazord a informaci je tfeba informace analyzovat, vyvhodnocovat a vysvétlovat. Tim sniZujeme

riziko, Ze budeme pfijimat povrchni informace, Ze budeme myslet a jednat na zakladé pfedsudku ¢i stereotypui.

2. Jaké cile mohou sledovat medialni sdéleni na internetu?

Cilem kazdé informace samozfejmé neni nékoho pomlouvat. Nej¢astéjsim tcelem medialnich sdéleni je informovat

o udalostech, které se pravé déji. Naptiklad o dopravni nehodé, vysledcich sportovniho utkani nebo o premiéfe nového filmu.
Na internetu najdeme ale i dal$i obsah, naptiklad pfispévky, které nas maji pobavit — nejriiznéjsi vtipy, humorné obrazky ¢i
videa. Existuje fada webii, které $i¥i zpravy se smySlenym obsahem, jenZ ma byt zabavny. Ne vZdycky jsou ale takto pochopeny
— mnozi lidé je berou na zakladé titulku vazné. Je tedy nutné se ridit nejen nadpisy, ale celym obsahem.

Na internetu najdeme i mnoho sdéleni, kterymi nékdo chce pfesvédcit ostatni o své pravdé: tfeba o Skodlivosti ockovani, o vite
v posmrtny Zivot, o tyrani zvifat ve velkochovech. Tyto informace je tfeba pfijmout jako nazor, nikoliv ihned jako fakt, a dale

je zkoumat.

3.Jaky je rozdil mezi fakty a nazory?

Rozdil se zda byt jednoduchy. Zprava by méla informovat, co se stalo, kdy se to stalo, jak se udalost odehrala, kdo byl
aktérem a jaka opatfeni jsou uc¢inéna.

Prikladem muZe byt pocasi. Faktickou informaci je, Ze je dnes venku 24 °C, slaby vitr, jasno, nulové srazky. Nazorem je,

Ze je venku hezky nebo osklivé, protoze kazdy z nas hezké pocasi vnima trochu jinak.

To samé se muZe tykat spole¢enskych témat nebo tfeba politiky. Seri6zni weby rozlisuji faktické a ndzorové ¢lanky,

v novinach a ¢asopisech je pro nézory urcena stranka komentatd.

Neseri6ézni weby naopak s oblibou faktické informace a komentare nerozlisuji a ¢lanky se snazi cilené vyvolavat silné emoce,
jako je strach nebo rozhot¢eni. Takovy ¢lanek kombinujici fakta (mnohdy neovéfena) a nazory ¢tenate sice ¢asto zaujme, ale

nespliiuje parametry seriézni zurnalistiky.

1. Kdo vSechno miiZe publikovat na internetu?

Jednoduse feceno: kdokoliv. Internet je soucasti Zivotli nas vSech. Stal se dostupnym pro drtivou vét$inu obyvatel. Webové
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stranky si miZzeme zfidit fadové za stokoruny ro¢né, pokud navic méte dobrou ¢tenost, firmy pronajimajici reklamni prostor
za reklamu umisténou na ¢teném webu s velkym dosahem rady zaplati. Dalsi pfileZitosti jsou socialni sité nebo blogy, kde 1ze
publikovat zcela zdarma. Internet neni nijak cenzurovany a publikovat na ném muze kdokoliv. Kazdé sdéleni tedy zdaleka

nemusi byt pravdivé jen proto, Ze je zvefejnéné. Obsah vSak musi byt v souladu se zakony a pfipadné smluvnimi podminkami

platformy, na kterych dana osoba publikuje.

Spolecnosti vlastnici socidlni sité se snazi kontrolovat nahlaseny obsah na socialnich sitich a vyvracet nejcastéji §ifené hoaxy
a konspiracni teorie. Naptiklad spole¢nost Facebook si na kontrolu faktii pro Ceskou republiku najala agenturu AFP.

I pfes to vSak na socialnich sitich koluji dezinformace, protoZe v silach editorli neni kontrolovat v§echna tvrzeni a pfispévky.

5. Jak posoudit diivéryhodnost medialnich sdéleni? Jak ovéfovat vérohodnost obrazkii a videi?

Pfi kritickém mysleni o medialnim sdéleni je dobré klast si nasledujici otazky:
= Je ¢lanek podepsan konkrétni osobou? Pokud ne, je to podezielé. Clovék se obvykle za dobfe odvedenou praci nestydi.
Svou identitu skryva, kdyZ se jedna o pomluvu.

= Je dohledatelny vlastnik webu? V p¥ipadé, Ze neni, je to znepokojivé. Weby ¢i projekty mohou byt fizeny t¥eba firmou

s vlastnimi podnikatelskymi zaméry, naptiklad vam vnutit néjaky produkt.

= Obsahuje ¢lanek (¢i pfispévek na socialnich sitich) ovéfené zdroje? Kazda zprava by méla obsahovat zdroje, odkud

informace Cerpa. Nejlépe formou odkazi ¢i tvrzeni skute¢nych autorit v daném oboru.

= Ma pfispévek bulvarni titulek? Pokud ano, je tfeba byt na pozoru a pfedist si dikladné cely text, nefidit se jen podle

titulku.
= Jsou zpravy a komentare oddélené? Pokud ne, nejedna se o seridzni Zurnalistickou praci.
= Je reklama viditelné oznacend? Seriézni média jednozna¢né oddéluji reklamu od redakéniho obsahu.

Existuji projekty, které zkoumaiji dtivéryhodnost jednotlivych médii, mapuji dezinformac¢ni weby nebo nabizeji detailni

nastroje k ovéfovani pravosti videi a obrazki apod. Vice viz Doporucené zdroje na konci této lekce. Doporucené zdroje nize.

6. Pro¢ nékdo publikuje nepravdivé nebo zavadéjici zpravy? Co k tomu lidi nejéastéji vede?

Duvodu zvefejiiovat nepravdivy obsah je cela fada. Kupfikladu dana osoba chce byt zajimava a chce, aby jeji pfispévek sdilely
tisice lidi.

Dal$im divodem mohou byt podnikatelské zajmy. To se tyka naptiklad webd slibujicich rychlé zbohatnuti. Lidem
praktikujicim takové nekalé metody se zacalo fikat ,,Smejdi“, protoZe se ¢asto zaméfuji na seniory nebo lidi v nesnazich
(napf. nabizeji rychlé pujcky).

Castou motivaci je finanéni zisk. Takové weby lakaji své ¢tenafe na ,,$okujici informace*, aby ziskali co nejvice navstévnika.
Na webu pak kromé nepravdivého obsahu najdete také reklamy. Cim vice navstév, tim vyssi ptijmy z reklam.

A pak existuji politické zajmy, které mohou napftiklad ovlivnit vysledek voleb, potazmo politiku daného statu. Na internetu
najdeme i weby, které vyloZené haji politiku zahrani¢nich statd. P¥ikladem muZe byt Sputnik, ktery haji zajmy Ruska, protoze

je fizen ruskou statni agenturou.

7. Co jsou deep fakes?

Deep fake je oznaceni pro realistickou Gpravu videa, pfedevsim tvari zobrazenych osob. V praxi tak miiZeme osobam na videu
vkladat do st véty, které nikdy nepronesly, provadét zamény postav, obli¢eju atd. Deep fake vyuziva pokrocilého pocitatového
zpracovani dat s vyuzitim umélé inteligence.

V Ceském prostredi se v kvétnu 2019 objevila dvé fale$na videa s prezidentem MiloSem Zemanem v souvislosti s jeho navs$tévou
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Ciny. V prvnim pfedava Zeman starsi ¢inské Zené svou hiil. V druhém mu oby¢ejny ¢lovék pomaha vstat a Zeman mu nasledné

dékuje. K autorstvi videi se v roce 2020 prihlasil mystifikator Kazma.

V zahranici jsme mohli vidét naptiklad faleSna videa Angely Merkelové nebo Donalda Trumpa. Velky rozruch vyvolalo faleSné
video Baracka Obamy, které je natolik vérohodné, Ze nad nim Zasnou i odbornici. V§meéna tvari je povaZovana za neetickou
anebezpecnou. Odhaduje se, Ze v priibéhu dvou aZ t¥i let miize pfedstavovat velky problém. Sestavit vykonny software,

ktery by dokazal fale$na videa poznat, se zatim nepodafilo. Proto je potfeba o téchto manipulativnich technikach védét a byt

na né pripraven.
8. Jak kriticky pfemyslet o informacich na socialnich sitich?

Vzdy je tfeba si klast otazky, kdo za informaci stoji, zda jde o skute¢nou osobu. BéZné nejde zjistit, kdo za nékterymi
strankami na socialnich sitich stoji, protoZe maji naptiklad fale$na jména nebo na strance neni uvedeno, kdo ji spravuje. I tak
ale existuje nékolik otazek, které nam v orientaci mohou pomoci. Setkame-1li se na socialnich sitich s pochybnou zpravou na
néjakém profilu, vzdy je tfeba se ptat:

= Ma tviarce sdéleni na svém profilu fotografie?

= Jedna se o noveé zaloZeny profil, nebo existuje fadu let?

= Sif{ informace jen z jednoho & dvou webti nebo se soustfedi na jedno téma?

= Jaky slovnik profil pouziva?

= Odpovida profil na dotazy?

= V pfipadé, Ze se jedna o stranku, je dohledatelné, kdo ji spravuje?

= Neni stranka oznacena jako satiricka?

To se samoziejmé netyka jen socialni sité Facebook. Fale$né profily jsou i na Twitteru nebo na Instagramu.

Viralnim prostfedkem pro $ifeni dezinformaci se posledni dobou stal i YouTube.

9. Hrozi za publikovani nepravdivych nebo zavadéjicich informaci néjaky postih?

Ano. Cesky trestni zakonik, konkrétné § 184 postihuje lidi, ktefi §i¥i o nékom nepravdivé tidaje natolik zavaZné, Ze zna¢nou
mérou ohrozi jeho vadZnost u spoluob¢anii.

Dale § 357 urcuje, Ze muzZe byt potrestan ten, kdo iimyslné zpuisobi nebezpeci vazného rozsifovani nepravdivé poplasné
Zpravy.

RovnéZ je moZné na nékteré nepravdivé zpravy aplikovat paragrafy tykajici se nenavistnych projevii nebo ideologii.

V téchto ptipadech se miiZete obréatit na Policii Ceské republiky, pipadné statni zastupitelstvi. V pfipadé poskozeni dobrého
jména se miZe doty¢ny ¢lovék obréatit na civilni soud formou Zaloby. Obéti chrani ob¢ansky zakonik, kde je stanoveno,

Ze kazdy ma préavo hajit své jméno, vaznost, Cest, soukromi a dGstojnost.
10. Kontroluji vyhledavace, zda jsou zobrazované informace pravdivé?

Z4dny vyhledavac zatim neni schopen stoprocentné oddélit nepravdivé zpravy od pravdivych. Mnohé vyhledavace se ale snaZi
hledat zplisoby, jak dezinformace potlacit. Vyhledava¢ Google je znamy tim, Ze se snaZi weby pravidelné $itici dezinformace
upozadovat a zvyhodniovat naopak projekty odhalujici hoaxy. Spole¢nost Seznam.cz takova opatfeni nedéla.

Proti dezinformacim vice ¢i méné spésneé bojuji socialné sité. Velmi aktivni v tomto boji je Twitter, snahu vyviji i Facebook.
Kromé jiz zminéné edita¢ni ¢innosti a kontroly fakti ndrazové odstratiuje fale$né profily ¢i stranky $ifici dezinformace.

I pfesto vS§ak musime byt na socialnich sitich ostraZiti.
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11. Co muZu délat, kdyz zjistim, Ze je néjaky ¢lanek ¢ informace nepravdiva?

Na sociélnich sitich je vét§inou mozné diskutovat pod pfispévkem. VloZenim poznatkii, které se vam podafilo zjistit, se o né
jednak podélite s ostatnimi pozornymi ¢tenafi, jednak tim kontaktujete autora. Stejné tak miZete prispévek nahlasit spravci
nebo pfimo socialni siti.

Autora je mozné kontaktovat i u webu, pokud mé uvedeny kontaktni idaje. V obou pfipadech rovnéZz muzete o prispévku dat

védét projektiim kontrolujici fakta jako www.hoax.cz nebo www.manipulatori.cz. Podobné projekty existuji i v zahrani¢i.

12. Co jsou to média vefejné sluzby?

Vefejnopravni média (neboli média vefejné sluzby) jsou média, ktera maji pfijem pfedevsim z vefejnych penéz
(koncesionafskych poplatki) a zdkoné definovany rozsah a povinnosti. V ¢eském prosttedi se jedna o Ceskou televizi, Cesky
rozhlas a Ceskou tiskovou kancelaf. Cilem jejich provozovani je branit zneuZiti médii politickymi stranami a pfinaSet
nestranné informace Siroké vefejnosti (tj. napliiovat tzv. vefejnou sluzbu). Nékdy byvaji ozna¢ovana jako takzvany ctvrty pilif
demokracie (vedle moci zakonodarné, vykonné a soudni). Média vefejné sluzby nejsou ale ,,statni* média; ta obvykle funguji

v diktaturach a autoritafskych rezimech, kdy vysilaji to, co je v zajmu vladnoucich skupin.

Obecné lze Fici, Ze jsou dlivéryhodnéjsi nez média soukromad, protoZe maji nékolik stupiiti ovéfovani informaci a nésledné
kontroly obsahu. U vefejnopravnich médii je kladen zvlastni duraz na jejich povinnost poskytovat vyvazené, stranicky
neutralni a objektivni zpravodajstvi. Maji rovnéz vefejné dostupny eticky kodex. Na vyvazenost zpravodajstvi dohlizi Rada pro
rozhlasové a televizni vysilani. Jednotlivd média pak maji i své kontrolni organy, existuje tak Rada Ceské televize, Rada

Ceského rozhlasu a Rada CTK.

Odpovédi vypracoval:

Jan Cemper, Manipulatofi.cz

Odkazy:

Oteviend ucebnice medidlniho vzdélavani
http://svetmedii.info/
Jeden svét na $kolach, medialni vzdélavani

https://www.jsns.cz/projekty/medialni-vzdelavani

Pravodce ovéfovani faktd v digitalnim svété

http.//www.factczech.cz/

Verejnopravni zpravodajstvi:

CT24
WWW.CL24.CZ
Cesky rozhlas

www.irozhlas.cz
CTK
www.ceskenoviny.cz

Weby upozoriiujici na dezinformace:

Hoax.cz
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http://www.hoax.cz
http://www.manipulatori.cz
http://svetmedii.info/
https://www.jsns.cz/projekty/medialni-vzdelavani
http://www.factczech.cz/
http://www.ct24.cz/
http://www.irozhlas.cz/
http://www.ceskenoviny.cz/

www.hoax.cz
Manipulatofi.cz
www.manipulatori.cz

Hate Free

https://www.hatefree.cz/blo/hoaxy

Hodnoceni médii:

Rating médii — Nadac¢ni fond nezavislé Zurnalistiky

https://rating.nfnz.cz/

Databdaze dezinformacnich webt

https://www.konspiratori.sk/

Ovéfovani vérohodnosti obrazkt — aplikace Images

https://images.google.cz

Ovéfovani pravdivosti videi — navod jak na to

http://www.factczech.cz/materials/18

Priklady deep fakes s MiloSem Zemanem

https://voutu.be/ ZxikZUYaxs
https.//video.aktualne.cz/zeman-fake/r~297c93fe78a011e9b38aoccs 7absf122/

Clanek o chybé na Facebooku, diky které byla ndhodné rozkryta jména nékterych dezinformétor
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