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OBCHODNI PODMINKY PRO NAKUP A PRODEJ

I.  Obchodni podminky

Objednavky pfijimame prostfednictvim formuléie elektronické objednavky, ktery
je umistén na internetovych strankdch www.jsns.cz

Uvedené ceny jsou pro spotiebitele kone¢né.
Veskeré kupujicim podané objednavky jsou brany jako zavazné.

Podanim objednavky kupujici stvrzuje souhlas s t€émito obchodnimi podminkami,
vcetn¢ dodacich a platebnich podminek, s ndkupnim a reklamacnim fadem a
seznameni se s nimi.

Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych formuldfem
predepsanych tidaji a nalezitosti.

Pfijem objednavky je kupujicimu potvrzen elektronickou poStou, pfipadné je
mozno se obratit na e-mail: distribuce@jsns.cz, kde kupujicimu budou jeho
dotazy zodpovézeny. Potvrzenim pfijaté objednavky je uzaviena kupni smlouva.

Potvrzenou objednavku mize kupujici stornovat do doby, nez je zbozi piredano
k piepravé, a to zaslanim e-mailu na adresu: distribuce@jsns.cz . Kupujici vSak
musi vzdy uvést presné informace o objednavce, jeji ¢islo a své identifikacni
udaje.

Vlastnické pravo ke zbozi prechdzi na kupujicitho zaplacenim kupni ceny.
Nebezpeci nahodilé zkdzy a nahodilého zhorSeni predmétu koupé vSak na
kupujiciho pfechazi jiz prevzetim zboZzi.

Bez souhlasu nositelli autorskych prav a prav vyrobce je rozmnoZovani,
rozSifovani originalu ¢i rozmnoZeniny, pij¢ovani, pronajem, verejné provozovani
nebo rozhlasové ¢i televizni uziti prodavanych videogramil zakazéano.

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach
prodavajiciho v den odeslani elektronické objednavky kupujicim. Odeslanim
elektronické objednavky kupujici bez vyhrad pfijimad veskerd ustanoveni
obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky.

Dodaci a platebni podminky
Zbozi je expedovano (pfedano k piepraveé) do 1 mésice ode dne pfijeti objednavky.
Ceny zbozi jsou uvedeny véetné¢ DPH.

Zasilka obsahuje fadny danovy doklad.

Zpusob platby
Objednané zbozi je placeno fakturou.

Faktura k zaplaceni bude zaslana spolu s objednanym zbozim. Jako faktura¢ni adresa bude
uvedena adresa Skoly z objednavkového formulédfe. Dorucovaci adresa Skoly je ovéfovéana
v rejstiiku Skol a Skolskych zafizeni. Vytizeni objednavky mize byt odmitnuto, pokud budou
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udaje zadané v objednavkovém formulaii pochybné. Informace o odmitnuti objednavky
budou zaslany na uvedenou kontaktni adresu.

Dalsi objednavka bude vytizena az po uhrazeni predchéazejici objednavky.

Poplatky

Cena za poStovné a balné je pevné stanovena dle ceniku na 85,- K¢ v¢. DPH.

Zpusob doruceni

Zasilky jsou dorudovany na uzemi Ceské republiky prostfednictvim Ceské posty. Zptisob
doruceni zavisi na velikosti zasilky a jedna se bud’ o obyc¢ejné psani nebo obycejny balik.

U placené objednavky s uvedenou cenou je zbozi zaslano vyhradné doporucené do vlastnich
rukou.

I1.  Nakupni fad

Prava a povinnosti prodejce
Prodejcem je spolecnost
Cloveék v tisni, 0.p.S.,
Safatikova 24,

120 00 Praha 2

1CO: 257552 77

a) Povinnosti prodejce je vyfidit zavaznou objednavku a odeslat objednané zbozi na
adresu uvedenou v objednavkovém formulati do 3 tydni od pfijeti objednavky.
Prodejce si vyhrazuje pravo odmitnout vyfizeni objednavky pokud je zadana
kontaktni adresa zjevné pochybna. Informace o odmitnuti objednavky budou zaslany
na uvedenou kontaktni adresu.

b) Prodavajici si vyhrazuje pravo vyfizeni objednavky odlozit v pfipadé, ze zakaznik
dosud neuhradil svou ptedeslou objednavku.

c) Prodejce se zavazuje, Ze osobni udaje uvedené V objednavkovém formulafi
nakupujicim bude pouZivat pouze k ucelim souvisejicim se sluzbami spolecnosti

Clovek v tisni, o. p. s. Prodejce neposkytne tyto udaje zadné teti osobé, pokud to
bezprostfedné nesouvisi s vyfizenim objednavek.

Prava a povinnosti nakupujiciho

a) Nakupujici uvede spravnou poStovni adresu, na kterou ma byt objednané zbozi
odeslano.

b) Nakupujici se zavazuje odebrat objednané a zaslané zbozi a zaplatit celkovou cenu za
objednané zbozi a dalsi poplatky (postovné, balné) uvedené v zavazné objednavce.



€) Na zaklad¢é zakona ¢. 367/2000 ma nakupujici pravo na odstoupeni od kupni smlouvy
bez udani divodu do 14 dnli od pievzeti zbozi s vyjimkou audio a video nahravek u
kterych byl porusen obal.

d) Nakupujicimu tim vyvstava narok na vraceni Castky za toto zbozi zaplacené za
splnéni nésledujicich podminek:

- vracené zbozi nesmi byt poSkozené nebo jinak znehodnocené, nesmi jevit
znamky uzivani nebo opotiebeni

- musi byt v piivodnim obalu zaslané zpét v uvedené lhiuté (urcujici je datum
odeslani).

- po obdrzeni vraceného zbozi prodavajici kupujicimu vrati zpét jiz uhrazenou
kupni cenu — platbou na ucet kupujiciho. Prodejce nevraci ¢astku zaplacenou
za balné a postovné.

I11.  Reklamacni tad
a) Kupujici je povinen dodané zbozi zkontrolovat po jeho dodani a bez zbyte¢ného
odkladu informovat prodavajiciho o ptipadnych zjisténych zavadach.

b) Zaruéni doba ¢ini 24 mésict ode dne pievzeti zbozi zakaznikem.

Kupujici poda reklamaci jednim z uvedenych zpisobi
a) prostiednictvim e-mailu — zaslanim zpravy na adresu: distribuce@jsns.cz
b) telefonicky na +420 226 200 433

C) postou — zaslanim reklamace na adresu nebo osobn& u prodejce: Clovék v tisni,
0.p.s., Jeden svét na Skolach, Safarikova 24, 120 00 Praha 2

Kazda reklamace musi obsahovat postovni adresu a ICO organizace, na kterou bylo zbozi
zaslano, struény popis zjisténych zavad a jejich projevi a doklad o prodeji zbozi vystaveny
prodavajicim kupujicimu. Reklamované zbozi musi byt v origindlnim obalu, bez poruseni
ochrannych peceti a nalepek, pokud na zbozi jsou.

Narok na uplatnéni zaruky zanika v piipadeé:

- poSkozeni zboZi pfi piepravé

- poskozeni ochrannych peceti a nalepek, pokud na vyrobku jsou

- neodborného zachazeni s vyrobkem

- ze doslo k poskozeni zivly

- ze doslo k poskozeni zbozi nadmérnym zatéZovanim nebo pouzivanim
Zaruka se nevztahuje na opotiebeni véci zpusobené jejim obvyklym uzivanim.

Prodavajici rozhodne o reklamaci nejpozdéji do 3 pracovnich dnii od uplatnéni reklamace a
vyrozumi kupujiciho elektronickou postou nebo telefonicky.

Reklamace vcéetné odstranéni vady bude vyfizena bez zbytecného odkladu, nejpozdeji do 30
dnti ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodéavajici s kupujicim nedohodne na delsi lhité.
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Vyfrizovani reklamaci podléha ustanovenim nasledujicich pravnich norem

Zakon o ochrané spotiebitele

Obcanskv zakonik

IV. Napiste nam

Nenasli jste odpovéd’ na svou otazku?
Chcete nam néco sdélit? Napiste nam!

distribuce@jsns.cz
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